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Pantallas grandes mejoran productividad
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Durante anos, he leido acerca de los beneficios psiquicos de conectar mas, de un monitor a una
computadora. Un gran numero de estudios realizados por especialistas sobre la interaccion
humano-computadora sugiere que combinar dos pantallas, o usar un solo monitor enorme, puede mejorar
la productividad de manera significativa.

En un estudio encargado por la compafia de electronica NEC, investigadores en la Universidad de
Utahles pidieron a oficinistas que realizaran varias tareas comunes usando diferentes configuraciones de
monitores. Encontraron que las personas que usaron dos monitores de 20 pulgadas eran 44 por ciento
mas productivas al hacer ciertas operaciones de edicidén de textos que las personas que emplearon un
solo monitor de 18 pulgadas.

El espacioso monitor de pantalla ancha de 22 pulgadas rapidamente se esta convirtiendo en el tamario
estandar de la industria: actualmente, se puede comprar uno por menos de 200 dblares.

Con eso en mente, inicié una busqueda personal del nirvana en los monitores multiples. Primero, intenté
usar dos monitores Dell de pantalla ancha de 22 pulgadas lado a lado, lo que cred una pantalla muy
ancha, de aproximadamente 38 pulgadas en diagonal. Luego coloqué cada pantalla para que su lado
largo estuviera vertical; esta configuraclén me permitié leer un: documento completo en la pantalla sin
usar la rueda de desplazamiento. Luego puse una pantalla vertical y la otra en forma horizontal, con la
pantalla ancha reservada para trabajar con ventanas lado a lado, y la pantalla alta para enfocarme en un
solo documento largo.

Cualquiera que sea la configuracion, mi experiencia confirmé los hallazgos de los investigadores: tener
mucho espacio de pantalla aumentd significativamente
mi productividad.

En el viejo monitor de mi PC, de 19 pulgadas cuadradas, Internet rutinariamente me distraia. Abria una
ventana del navegador para buscar algo, pero en cuanto lo hacia, todos los rastros de mi trabajo
desaparecian de la pantalla y olvidaba la tarea inmediata. Una pantalla enorme no elimin6 todas las
distracciones, pero las disminuy6. Podia mantener mi correo electronico e Internet abiertos en una
pantalla, mientras mi documento en Microsoft Word estaba en otra.

No era simplemente que los monitores multiples redujeran las distracciones; el arreglo también
incrementaba mi eficiencia. Tipicamente uso dos programas principales cuando escribo articulos: Word y
un editor de textos en el cual he compilado todos mis apuntes. Mucha gente busca datos en bruto en su
correo electrénico y en Internet, y luego transfiere esa informacidén a documentos en Word, hojas de
calculo de Excel y presentaciones en PowerPoint.

En un monitor pequeno, esta tarea frecuente presenta un desafio cognitivo, sefiala Jane Payfer, directora
de marketing en Ergotron, compafia que fabrica excelentes bases ergonémicas para monitores. Cada
vez que uno despliega una ventana nueva en su pantalla, sus 0jos y cerebro necesitan orientarse a la
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nueva imagen. Esto requiere cierto procesamiento mental que puede restarle rapidez.

De todas las configuraciones de monitores que probé, la que mas me impresiond fue la pantalla de 30
pulgadas de Gateway, que proporciond suficiente espacio en la pantalla para abrir cinco ventanas de
tamano completo a la vez. Pero cuesta mil dolares.

Encontré que dos monitores de 22 pulgadas, uno colocado verticalmente y el otro en forma horizontal, fue
una manera mucho mas eficiente en costos para impulsar mi productividad.

Farhad Manjoo | New York Times

Page 2


http://www.nytimes.com/2009/01/15/technology/personaltech/15basics.html?_r=1&amp;scp=6&amp;sq=Farhad%20Manjoo&amp;st=Search

